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WIPPTAL

1. Die Genossenschaft

1.1.Hintergrund & Geschichte

Die Genossenschaft fir Regionalentwicklung und Weiterbildung Wipptal m.b.H.
(kurz GRW Wipptal m.b.H.) wurde im Januar 2002 gegriindet und im Januar 2016
entsprechend ihrem erweiterten Einsatzgebiet in GRW Wipptal/Eisacktal umbenannt.

Als Beratungs- und Koordinierungseinrichtung betreut die Genossenschaft unterschiedliche
Programme, Akteure und Projekte in der Regionalentwicklung, mit Schwerpunkt im Wipptal

und Eisacktal.

Zudem organisiert die GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. Kurse und Weiterbildungs-
veranstaltungen hauptsachlich im Wipptal und tberall dort, wo diese von den Kunden
gewlinscht werden.

Die Meilensteine in der Entwicklung der GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H.:

Januar 2002

Mai 2002

2002-2007
2008

Mai 2008
2008-2015

Mai 2011

August 2011

2013

2015-2016

Januar 2016

August 2016

Griindung der Genossenschaft als Vereinigung von o6ffentlichen und
privaten Mitgliedern

Auflage des ersten Weiterbildungsprogrammes fiir das Wipptal

und jahrliche Neuauflage in Form von Halbjahresprogrammen
Koordination der ersten LEADER-Periode des Bezirks Wipptal
Strategische Entwicklungsplanung fiir die LEADER-Periode 2007-2013
Griindung des Interreg-Rates Wipptal

Koordination der zweiten LEADER-Periode des Bezirks Wipptal

und Betreuung des Interreg-Rates Wipptal und des Kleinprojektefonds

Einrichtung der Stelle flrr Regionalentwicklung Eisacktal in
Zusammenarbeit mit der Bezirksgemeinschaft Eisacktal und deren
Betreuung bis Ende 2015

Erste Auflage des Sommerprojektes fir Jugendliche ,Heute beginnt meine
Zukunft” in Zusammenarbeit mit finf Gemeinden, den drei Schulsprengeln
und dem Jugenddienst des Wipptales (jahrliche Neuauflage)

Austritt der offentlichen Mitglieder aus der GRW Wipptal m.b.H. aufgrund
der gedanderten gesetzlichen Bestimmungen fiir 6ffentliche Beteiligungen
Strategische Entwicklungsplanung fiir die LEADER-Periode 2014-2020 im
Wipptal und Eisacktal sowie die neue Interreg-Periode 2014-2020 inkl.
Neugriindung der Lokalen Aktionsgruppe Wipptal 2020, der Lokalen
Aktionsgruppe Eisacktaler Dolomiten sowie des Interreg-Rates Wipptal
Umbenennung der Genossenschaft in GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. im
Sinne der Ausweitung des territorialen Tatigkeitsbereiches

Erste Auflage der Sommererlebniswochen in Sterzing

seit August 2016 federfiihrender Partner in den LEADER Gebieten , Wipptal 2020“ und

seit November 2016

seit November 2016

Stand: Juni 2018

,Eisacktaler Dolomiten”: Durchflihrung Tatigkeiten und Verwaltung
betreffend das LAG-Management fiir die beiden LEADER-Gebieten

Dienstleistung betreffend das CLLD-Management im Rahmen des
Programms Interreg V ltalien-Osterreich 2014-2020 - Bezirksgemeinschaft
Wipptal

Projektmanagement und Fiihrung der Regionalentwicklungsstelle
Eisacktal - Bezirksgemeinschaft Eisacktal
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1.2. Philosophie & statutarischer Auftrag

Die Grundphilosophie der GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. besteht darin, fehlende Liicken fiir eine
strategische und zukunftstrachtige Entwicklung des eigenen territorialen Wirkungsbereiches
durch gezielte Aktivitaten in der Regionalentwicklung und Weiterbildung zu schlieRen. Dabei
wird stets ein moglichst niederschwelliger Ansatz verfolgt, um Auftraggeber und Zielgruppe in
die Entwicklung mit einzubeziehen und dadurch nachhaltig Know-how im Territorium entstehen
zu lassen. Ziele sind dabei eine eigenstdndige, endogene Entwicklung der Region und die
Qualifizierung der Humanressourcen in den verschiedenen Bereichen und Gebieten.

Die GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. steht den lokalen Akteuren des 6ffentlichen und privaten
Sektors im Wipptal und Eisacktal als Beratungs- und Koordinierungseinrichtung bei der Planung
und Umsetzung verschiedener Programme und Projekte der Regionalentwicklung unterstiitzend
zur Seite. Im Vordergrund steht dabei die Begleitung verschiedener EU-Strukturfonds-
programme und Projekte in Programmen wie Wettbewerbsfahigkeit & Beschaftigung, Interreg,
Entwicklungsprogramm fiir den landlichen Raum, LEADER, u.v.m. Daneben Gbernimmt die GRW
Wipptal/Eisacktal auch Dienstleistungen im Projektmanagement flr externe Auftraggeber,
wobei das Leistungsspektrum den gesamten Projektkreislauf von der Konzeption und Planung
bis hin zur Abrechnung umfasst.

Zudem organisiert die GRW Wipptal/Eisacktal berufsbegleitende Weiterbildung vor Ort und
tragt damit nachhaltig zur Starkung der Humanressourcen im Wipptal und in den
Mitgliedsbetrieben bei. Hierzu organisiert die GRW Wipptal/Eisacktal auch maRgeschneiderte
Kurse und Weiterbildungsprogramme an den von verschiedenen Kunden aus ganz Sidtirol
gewlinschten Orten.

Das Dienstleistungsspektrum deckt damit die wesentlichen Inhalte des statutarischen Auftrages
der GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. ab:

- die gemeinschaftliche Errichtung von Strukturen und Einrichtungen zur Foérderung der
beruflichen, fachlichen, sozialen und kulturellen Bildung der Genossenschaftsmitglieder und
Dritter;

- die Organisation und Durchfiihrung von Seminaren, Kursen und sonstigen Schulungs- und
Weiterbildungsveranstaltungen;

- die Vertretung der Interessen der Genossenschaftsmitglieder sowie Dritter auf dem Gebiet
der Weiterbildung und Regionalentwicklung sowie die Foérderung aller Initiativen, die
geeignet sind, ihre wirtschaftlichen und sozialen Verhéltnisse zu verbessern;

- die Durchfiihrung von Veranstaltungen, MarketingmalRnahmen und Beratungsleistungen im
Rahmen der Regionalentwicklung;

- Planung von Projekten und MaRnahmen, die zu einer nachhaltigen Entwicklung der Region
forderlich sind;

- Auf- und Ausbau sowie die Ubernahme von Kompetenzen des &ffentlichen Sektors im
Bereich der nachhaltigen Regionalentwicklung sofern diesbeziiglich vom 6ffentlichen Sektor
ein entsprechender Delegierungsauftrag vorliegt und eine Finanzierung bereitgestellt wird
(z.B. LAG-Management und -Archiv);

- Informations- und PublizititsmaBnahmen zur Information der breiten Offentlichkeit tiber
Aspekte der Regionalentwicklung sowie Information und Zusammenarbeit mit 6ffentlichen
Institutionen (z.B. des Wipptales, des Eisacktales und der Autonomen Provinz Bozen oder
anderer Gebiete) im Rahmen verschiedener Programme der Regionalentwicklung
(Landesforderungen, EU-Férderungen, usw.).

Stand: Juni 2018 Version 1/2018 S.4
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1.3. Mitglieder & Gremien

Dienstleistung, Tourismus und sind sowohl Unternehmen als auch engagierte Privatpersonen.

Privatpersonen

Matthias Braunhofer
Edith Gander
Werner Graus
Stefan Gufler

Karl Keim

Helmut Messner
Karin Salzburger
Brunhilde Schwabl
Johann Tock

Josef Tscholl
Wilhelm Uberbacher

Stand: Juni 2018
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Die GRW Wipptal/Eisacktal besteht derzeit aus 35 Mitgliedern. Die Mitglieder stammen aus
verschiedensten Bereichen, wie Bauwirtschaft & Handwerk, Landwirtschaft, Handel &

Unternehmen

Beton Eisack GmbH

Condata KG

Graus GmbH

High Life GmbH

Keim GmbH

Mader GmbH

Maschinen Service KG
Milchhof Sterzing Gen. & landw. Ges.
Ossanna GmbH

RST Service GmbH

PSP GmbH

Thermo Wipptal AG
Tourismusverein Gossensass
Tourismusverein Ratschings
Tourismusverein Sterzing
Trenkwalder & Partner GmbH
Troyer AG

Wild Metal GmbH

Wipp Media GmbH
WippLamb Gen. & landw. Ges.
Wipptaler Bau AG

Wolf System GmbH

Konzept GmbH

Sportmode Haller

Jahresvollversammlung 2016

Version 1/2018
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Verwaltungsrat

WIPPTAL W @
‘EISACKTAL \‘

Die Geschicke der GRW Wipptal/Eisacktal werden in der Verwaltungsperiode 2018-2020 von einem
finfkopfigen Verwaltungsrat geleitet, in welchem die Kompetenzen und Aufgabenbereiche wie folgt

aufgeteilt sind:

Name
Glinter Haller
Werner Kusstatscher

Matthias Braunhofer
Stefan Gufler

Karin Salzburger

Funktion
Obmann
Vize-Obmann

Verwaltungsrat
Verwaltungsrat

Verwaltungsratin

Aufgabenbereich
Wirtschaftliche Entwicklung

Unternehmen und Regionalentwicklung im Eisacktal
sowie Vertretung der Genossenschaft in der LAG
Eisacktaler Dolomiten (LEADER)

Land- und Forstwirtschaft

Bildung und Weiterbildung sowie Gemeinden und
offentliche Verwaltung

Tourismus und Gastronomie sowie Vertretung der
Genossenschaft in der LAG Wipptal 2020 (LEADER)

Stand: Juni 2018
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1.4. Mitarbeiter

Die GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. beschéftigt derzeit vier Mitarbeiter, zwei davon in Vollzeit
und zwei in Teilzeit. Daneben bietet die GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. immer wieder auch
Praktikanten die Moglichkeit, ihren Wissenshorizont und ihre beruflichen und persénlichen
Fahigkeiten zu entwickeln.

Carmen Turin

Master in Geographie und Atmosphdrenwissenschaften — Naturraummanagement
Geschiaftsfihrung & Gesamtkoordination

Leitung Weiterbildung

Regionalentwicklung - Projektmanagement LEADER & Interreg
Projektentwicklung & Projektmanagement

,Die Entwicklung unserer Region liegt in der Hand von uns allen!”

Joachim Hofmann

Dipl.-Ing. im Vermessungswesen — Bodenordnung & Landentwicklung / Regionale Landentwicklung

Strategische Planung in der Regionalentwicklung
Regionalentwicklung - Projektmanagement LEADER & Interreg
Projektentwicklung & Projektmanagement,

Moderationen

»Entwicklung ist ein Prozess, der von innen kommen muss!“

Helene Knollenberger

ausgebildete Rechnungsanalytikerin und Bankkauffrau

Planung, Bedarfsanalyse und Durchfiihrung sowie
Offentlichkeitsarbeit, Kundenbetreuung und Referentenauswahl im
Bereich der Weiterbildung

Planung und Umsetzung Kinder- & Jungendprojekte

,Nichts ist unméglich!“

Katrin Winkler

ausgebildete Rechnungsanalytikerin

Durchfiihrung, Verwaltung und Begleitung der BildungsmaRRnahme,
Datenverarbeitung, Kundenbetreuung, Referentenkontakt, Statistik
und Evaluation im Bereich der Weiterbildung

Umsetzung Sommererlebniswochen

,Verlier dein Ziel nie aus den Augen”

Stand: Juni 2018 Version 1/2018 S.7
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1.5.Betriebsdaten

Bezeichnung

Rechtssitz

Kontakt

Homepage

Facebook
Rechtsform

Gesetzlicher Vertreter

Griindungsdatum

MwsSt.- und Steuer-Nr.

Eintragung
Genossenschaftsregister

Genossenschaftskapital
Anzahl Mitglieder

Mitglieder im
Verwaltungsrat

Mitarbeiter

Stand: Juni 2018

Genossenschaft fiir Regionalentwicklung und Weiterbildung Wipptal/Eisacktal
m.b.H. kurz GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H.

BahnhofstralRe 2F — 1-39049 Sterzing

Telefon: Weiterbildung - 0472 760515
Regionalentwicklung - 0472 751253

E-Mail: info@grwwipptal.it

PEC-Mail: grwwipptal@pec.it

www.grwwipptal.it

https://www.facebook.com/GRW-WipptalEisacktal-1442064552751458/ ?fref=ts

Genossenschaft mit beschrankter Haftung
ohne vorwiegende Mitgliederforderung/Préavalenz

Glnter Haller

23.01.2002 GRW Wipptal m.b.H.
16.01.2016 Umbenennung in GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H.

IT 02299820213

A146067 Kategorie CAL

3.500 €
35 Mitglieder

Gunter Haller (obmann)

Werner Kusstatscher (vize-obmann)
Matthias Braunhofer (Verwaltungsrat)
Stefan Gufler (Verwaltungsrat)

Karin Salzburger (Verwaltungsrétin)

Carmen Turin (Geschaftsfiihrung)
Joachim Hofmann (Regionalentwicklung)
Helene Knollenberger (weiterbildung)
Katrin Winkler (Weiterbildung)

Version 1/2018 S. 8
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2. Weiterbildung

2.1.Weiterbildung im Wipptal

Die GRW Wipptal/Eisacktal organisiert seit ihrer Griindung im Jahr 2002 verschiedenste
Weiterbildungsangebote im Bezirk Wipptal. Damit gelingt es, entsprechend den ortlichen
Notwendigkeiten im Bezirk eine Liicke im lokalen Bildungsangebot zu schlieRen.

Das im Halbjahresrhythmus organisierte Weiterbildungsprogramm reicht von
Arbeitssicherheitskursen, berufliche Weiterbildung, personliche Weitbildung tGiber Sprachkurse bis
hin zu Kursen fiur Kinder und Jugendliche.

Referenzen Weiterbildung im Wipptal

(in chronologischer Reihenfolge ausgehend von heute)

- Pilotprojekte zur Weiterbildung im Wipptal im Rahmen des Férderprogramms Leader+
(Jahresprojekte im Zeitraum 2002-2007)

- Weiterbildung fiir das Wipptal im Rahmen der ordentlichen Landesfinanzierung

ca. 75 Kurse mit insgesamt 950 Weiterbildungsstunden und 900 Teilnehmern pro Jahr
(Jahresprojekte seit 2008)

R i i _.
ﬁf‘ 7l e, S T
AR B RPie ir -"‘i&;'\ |

Stand: Juni 2018 Version 1/2018 S.9
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2.2.Spezielle Auftragsprogramme in der Weiterbildung

Insbesondere in einer schwierigen Wirtschaftslage sind qualifizierte und gut ausgebildete Mitarbeiter das
wahre Kapital eines jeden Unternehmens. Die GRW Wipptal/Eisacktal méchte ihre Mitgliedsunternehmen
und auch andere Betriebe darin unterstiitzen, das eigene, den Anforderungen des Unternehmens
entsprechende Schulungsprogramm fiir die Mitarbeiter zu konzipieren und konsequent umzusetzen.
Hierzu bietet die GRW Wipptal/Eisacktal mit einem ausgewéhlten Referentenstab und Partnern die
notwendige Unterstiitzung, um die Weiterbildung sowohl thematisch als auch 6rtlich und zeitlich so
anzubieten, wie sie vom Auftraggeber oder der Zielgruppe gewiinscht wird.

Referenzen Auftragsprogramme

Im Rahmen spezieller Auftragsprogramme organisiert die GRW Wipptal/Eisacktal verschiedene
Weiterbildungen fiir nachfolgende Unternehmen/Institutionen (Auszug):

- TechnoAlpin AG (Bozen)

- Wolf System GmbH (freienfeld)

- Turbinenbau Troyer AG (sterzing)

- Leitner AG (sterzing)

- Prinoth AG (sterzing)

- Demaclenko IT GmbH (kiausen)

- Wild Metal GmbH (ratschings)

- Omya AG (sterzing)

- RST Freiberufler GmbH (sterzing, Brixen)
- Jugendhaus Kassianeum (grixen)

- Wipptaler Bau AG (sterzing)

- Mader GmbH (sterzing)

- Gemeinde Meran (Meran)

- Bezirksgemeinschaft Wipptal (sterzing)
- Altenheim Schloss Moss (pfitsch)

- Beton Eisack GmbH (xiausen)

- Pretzhof Gastro GmbH (pfitsch)

- Griinig Natursteine GmbH (sterzing)

- Rubner Haus AG (kiens)

- Bezirksgemeinschaft Burggrafenamt
(Meran)

- Bayernland GmbH (sterzing)

- Milchhof Sterzing Gen. (sterzing)

- Bayer Transporte GmbH (prad am stilfserjoch)
- Frener & Reifer GmbH (srixen)

- Auto Kofler OHG (Freienfeld)

Stand: Juni 2018 Version 1/2018 S. 10
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2.3.Kinder- und Jungendprojekte

Seit der Einfiihrung des Berufsfindungsprojektes ,Heute beginnt meine Zukunft” im Jahr 2011 engagiert
sich die GRW Wipptal/Eisacktal verstarkt fur die Belange von Kinder und Jugendlichen und deren Familien
im Wipptal.

Das Projekt ist eine gemeinschaftliche Initiative in Zusammenarbeit mit finf Gemeinden des Wipptals
(Sterzing, Freienfeld, Ratschings, Brenner, Pfitsch), dem Jugenddienst und den Schulsprengeln des
Wipptales mit einer Dauer von drei Wochen. Das Projekt hat das Ziel, den Mittelschiilern der 2. Klasse
einen Einblick in die berufliche Zukunft zu ermdglichen.

Im Sommer 2016 ist mit den Sommererlebniswochen eine weitere Initiative fiir Kinder ins Leben gerufen
worden. Bei den Sommererlebniswochen wird der Schwerpunkt auf Naturerfahrung gelegt. Es werden
drei betreute Wochen im Sommer angeboten, in denen Kinder und Jugendliche der Grund- und
Mittelschulen Erfahrungen in der freien Natur sammeln kdnnen.

Referenzen Auftragsprogramme

(in chronologischer Reihenfolge ausgehend von heute)

- Berufsfindungsprojekt fiir Mittelschiler ,Heute beginnt meine Zukunft”

betreutes Wochenprogramm mit 9 thematischen Gruppen und rund 80 Jugendlichen pro Sommer
(2011-2017)

- Sommererlebniswochen
betreutes Wochenprogramm fiir Kinder und Jugendliche mit 5 thematischen Gruppen und rund

80 Kindern und Jugendlichen
(2016-2017)

Stand: Juni 2018 Version 1/2018 S. 11
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3. Strategische Ebene

Die strategischen Kernziele der Genossenschaft werden jahrlich bei der Vollversammlung in groben
Zugen gesteckt, dabei liegt die Mission und das Ziel der GRW Wipptal/Eisacktal in der:

— Festigung der GRW als Dienstleister in der Weiterbildung, Erreichung der geplanten Kurse

— Weiterentwicklung/Ausweitung Tatigkeitsbereich GRW Wipptal/Eisacktal (Weiterbildung,
Regionalentwicklung)
Siehe hierzu auch einen Auszug der Statuten der GRW in den Artikeln 3 und 4:
,Unter Berlicksichtigung des Férderungsauftrags der Genossenschaft, wie er im vorhergehenden
Artikel definiert worden ist, sowie der Eigenschaften und Interessen der Mitglieder, wie sie unten
bestimmt werden, hat die Genossenschaft folgenden Gegenstand:
a) die gemeinschaftliche Errichtung von Strukturen und Einrichtungen zur Férderung der
beruflichen, fachlichen, sozialen und kulturellen Bildung der Genossenschaftsmitglieder und
Dritter;
b) die Organisation und Durchfiihrung von Seminaren, Kursen und sonstigen Schulungs- und
Weiterbildungsveranstaltungen;
d) die Vertretung der Interessen der Genossenschaftsmitglieder sowie Dritter auf dem Gebiet der
Weiterbildung und Regionalentwicklung sowie die Férderung aller Initiativen, die geeignet sind,
ihre wirtschaftlichen und sozialen Verhdltnisse zu verbessern;
Die strategischen Ziele in der Weiterbildung werden in periodischen Abstdnden in den Sitzungen des
Verwaltungsrates festgelegt. Diese Ziele sind:

- Schaffung und Entwicklung von bedarfsorientierten Weiterbildungsangeboten durch
kontinuierliche Innovationsprozesse

- Ausbau und Sensibilisierung fiir Weiterbildungsaktivitaten vor Ort im Bezirk

- Sicherung der Professionalitdt und Qualitdt der Weiterbildungsorganisation hinsichtlich
Abwicklung und Umsetzung von Kursen

- RegelmiRige Uberpriifung von Bedarf und Erwartungen der relevanten Interessens- und
Zielgruppen

- Evaluierung der durchgefiihrten Veranstaltungen und Kurse in der Weiterbildung

Stand: Juni 2018 Version 1/2018 S. 12



GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H.

Qualitatscharta
Stand Juni 2018

4. Organisatorische Ebene

4.1.Professionelle Fachkrafte

WIPPTAL
EISACKTAL

W

Verwaltungsrat sowie Personen / Angestellte der GRW Wipptal/Eisacktal und die
dazugehérigen Tatigkeiten:

Zustindigkeits- N . Offentlichkeits-
. & Weiterbildung Projekte . Verwaltung
bereiche arbeit
Ginter Haller X X X
Obmann
Werner Kusstatscher X X X
Vize-Obmann
Karin Salzburger X
Verwaltungsratin
Matthias Braunhofer X
Verwaltungsratin
Stefan Gufler X X
Verwaltungsrat
Carmen Turin
Geschaftsfuhrerin - Vollzeit X X X
Joachim Hofmann
Mitarbeiter Projekt- X
management - Vollzeit
Helene Knollenberger
Mitarbeiterin Weiterbildung X X X
- Teilzeit
Katrin Winkler
Mitarbeiterin Weiterbildung X X X
- Teilzeit

siehe hierzu auch das Organigramm auf der nachsten Seite

4.2.Professionelle Fachkrafte fiir ESF

Personen / Angestellte der GRW Wipptal/Eisacktal, die fiir die ESF Akkreditierung zustindig sind:

Zustandigkeits-
bereiche

Weiterbildung

Projekte

Offentlichkeits-
arbeit

Verwaltung

ESF

Stefan Gufler
Verwaltungsrat

X

Carmen Turin
Geschaftsfuhrerin

Helene

Knollenberger
Mitarbeiterin
Weiterbildung

Katrin Winkler
Mitarbeiterin
Weiterbildung

siehe hierzu auch das Organigramm auf der tibernachsten Seite
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Genossenschaft fir ~ Cooperativa per lo
Regionalentwicklung  sviluppo regionale
und Weiterbildung e la formazione

Organigramm der GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H.

Gremien & Organisationseinheiten / Mitglieder, Verantwortliche, Fachkrafte

Wipptal /Eisacktal mbH.  Wipptal /Valle Isarco a.rl.

(Stand: Juni 2018)

Mitgliederversammlung

Edith Gander

Karin Salzburger

Werner Graus
Tourismusverein Ratschings
Tourismusverein Gossensass
Trenkwalder & Partner GmbH
Wolf System GmbH

Beton Eisack GmbH

Thermo Wipptal AG
Maschinen Service KG
Troyer AG

Konzept GmbH

Karl Keim

Rag. Josef Tscholl

RST Freiberufler GmbH
PSP GmbH

Milchhof Sterzing Gen. & landw. Ges.

High Life GmbH
Ossanna GmbH
Tock Johann

Wild Metal GmbH
Schwabl Brunhilde
Graus GmbH
Sportmode Haller

Dr. Helmut Messner

Dr. Wilhelm Uberbacher
Tourismusverein Sterzing
WippLand Gen. & landw. Ges.
Braunhofer Matthias
Wipptaler Bau AG

Wipp Media GmbH
Condata KG

Stefan Gufler

Keim GmbH

Mader Verwaltung GmbH

|

Verwaltungsrat

Gunter Haller (Obmann)
Werner Kusstatscher (Vize-Obmann)
Karin Salzburger
Matthias Braunhofer
Stefan Gufler

|

Geschaftsfiihrung

M.Sc. Carmen Turin

Regionalentwicklung

Weiterbildung

Auftragsprogramme/Dienstleistungen

M.Sc. Carmen Turin
Dipl.-Ing. Joachim Hofmann

Helene Knollenberger
Katrin Winkler

Stand: Juni 2018
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WIPPTAL
EISACKTAL

Genossenschalft fiir COOPC]‘JU\'& per lo

Organisationseinheit Weiterbildung — Verantwortliche, Funktionen/Aufgaben

Regionalentwicklung  sviluppo regionale (Stand: Juni 2018)
und Weiterbildung e la formazione

Wipptal /Eisacktal mbH.  Wipptal /Valle Isarco a.rl.

Mitgliederversammlung

Allgemeine Strategische Entscheidungen und Weichenstellungen im Bereich der Weiterbildung
sowie alle weiteren statutarischen Aufgaben gemaR Artikel 23 des Statuts der Genossenschaft fur Regionalentwicklung und Weiterbildung Wipptal/Eisacktal

I
Verwaltungsrat

Gunter Haller (Obmann) Stefan Gufler
Werner Kusstatscher (Vize-Obmann)
Karin Salzburger
Matthias Braunhofer

Stefan Gufler

Funktion: Verantwortlicher Verwaltungsrat fir den Bereich
Weiterbildung

Aufgaben & Tatigkeiten:

- Strategische und langfristige Planung der Weiterbildungstatigkeit

- Abstimmung der Durchfiihrungsplanung mit den
verantwortlichen Fachkradften und Mitarbeitern

- Berichterstatter zu Themen der Weiterbildung im Verwaltungsrat

Strategische und operative Entscheidungen und

Weichenstellungen im Bereich der Weiterbildung
sowie alle weiteren statutarischen Aufgaben gemaR Artikel 29 des Statuts
der Genossenschaft fur Regionalentwicklung und Weiterbildung Wipptal/Eisacktal

Funktion: strategische & langfristige Planung
Aufgaben & Tatigkeiten:

- Analyse & Definition Bildungsbedarf

- strategische Planung der Kursprogramme

Funktion: Gesamtleitung GRW Wipptal/Eisacktal
Aufgaben & Tatigkeiten:

- Geschéftsfuhrung & Gesamtkoordination

- Weiterbildung — Regionalentwicklung - Projektmanagement

Geschaftsfiihrung Steuerungsgruppe Weiterbildung

M.Sc. Carmen Turin S. Gufler — C. Turin — H. Knollenberger — K. Winkler

Leitung Verwaltung Bedarfsanalyse Planung Durchfiihrung

M.Sc. Carmen Turin Katrin Winkler Helene Knollenberger Helene Knollenberger Katrin Winkler

Funktion: Gesamtleitung der Organisations-
einheit Weiterbildung

Aufgaben & Tatigkeiten:

- Koordination/Supervision der Teilprozesse
in der Weiterbildung - Prozessoptimierung

- Einberufung regelmaRiger Abstimmungs-
treffen

- Begleitung strategischer Entscheidungen
in der operativen Umsetzung

Funktion: administrative Abwicklung
der BildungsmaRnahmen
Aufgaben & Tatigkeiten:
- Kursverwaltung, Dokumenten-
management & Datenverarbeitung
- Fuhrung des Dokumentenarchives der
Weiterbildung (digital/analog)
- Rechnungslegung & Finanzmonitoring

Funktion: Austausch Akteure & Zielgruppe -
Definition Bildungsbedarf

Aufgaben & Tatigkeiten:

- Benchmark & Recherchenim
Bildungsbereich

- Erhebung des Bildungsbedarfes im
Austausch mit Steuerungs- & Zielgruppen

- Analyse & Auswertung der Erhebungen im
Hinblick auf die Planung

Funktion: Planung der BildungsmaRnahmen

Aufgaben & Tatigkeiten:

- Anpassung/Verfeinerung des
Bildungsangebotes auf Basis des
erhobenen Bildungsbedarfes

- Operative Ausgestaltung des
Bildungsangebotes

- Erstellung & Detailplanung halbjahrliche
Kursprogramme & BildungsmaRnahmen

Funktion: operative Organisation und
Abwicklung BildungsmalRnahmen

Aufgaben & Tatigkeiten:

- Verwaltung der Anmeldungen und
Teilnehmerdaten/-listen

- Operative Abstimmung mit Referenten

Monitoring der Durchfiihrungsprozesse

Ermittlung der Zufriedenheit alle

Beteiligten (Evaluation Bewertungen)

Stand: Juni 2018
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GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H.

Qualitatscharta
Stand: Juni 2018
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Die Einrichtung und Ausstattung der Schulungsraume gehdren dem jeweiligen Eigentiimer des

4.3.Ressourcenausstattung

Gebiudes. Die GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. verfigt Giber keine eigenen Schulungsraume, bedient
sich aber des 6ffentlichen Gebaudes der Grundschule Dr. Josef Rampold des Schulsprengel Sterzing |
und des Stadttheaters Sterzing mit dem jeweiligen Schulungsraumen, welche alle Voraussetzungen
zur Abhaltung von BildungsmaRnahmen besitzen.

Die GRW Wipptal/Eisacktal nimmt zum GroRteil die im Schulungsraum befindliche Einrichtung und
Ausstattung fir die Abhaltung der Kurse in Anspruch. Das Lehrmaterial, welches nicht in den
Schulungsrdumen vorhanden ist, geh6rt der GRW Wipptal/Eisacktal und wird den Referenten zu
Beginn des Kurses ausgehandigt und am Ende des Kurses wieder abgeholt.

Teilweise besitzen auch die Referenten der Genossenschaft Lehrmittel (Notebook, Beamer, ...) und
stellen diese zur Verfligung. Da die Genossenschaft liber keinen eigenen Schulungsraum verfiigt, ist
die Ausstattung auf das Minimum beschrankt. Die GRW fiihrt eine Liste liber die vorhandenen
Hilfsmittel und Geréte.

Alle Ausrustungsgeréte zu Lehrzwecken, die im Besitz der GRW Wipptal/Eisacktal m.b.H. sind,
werden vor Kursbeginn und am Kursende von einer zustdandigen Person (Katrin Winkler oder Helene
Knollenberger) kontrolliert und tiberprift.

Fiir die Abhaltung der Weiterbildungsveranstaltungen werden neben den Raumlichkeiten der
Grundschule Dr. Josef Rampold des Schulsprengels Sterzing | und des Stadttheaters Sterzing auch
weitere Raume von verschiedenen Partner fiir Veranstaltungen und Kurse genutzt.

5. Operative Ebene

5.1.Gewadhrleistung der Qualitat

o . ualitats- . s
Qualitatsfaktoren Indikatoren Q Kontrollmittel Aktivitat
standard
Zeitliche Reaktion auf Anzahl der Tage Stnchproben'artlge
. . 1 Woche = Kontrolle zwischen | Angebots-
die Anforderungen des zwischen Anfrage
7 Tage Datum Anfrage erstellung
Kunden und Angebot
und Angebot
Beantwortung der Anzahl der Tage Strichprobenartige
Anfragen von moglichen | zwischen Anfrage . Kontrolle zwischen | Antwort-
e 3 Arbeitstage )
zuklnftigen und Datum Anfrage schreiben
Kursteilnehmern Beantwortung und Beantwortung
' ‘ Anzahl der Tage Strlchproben'artlge
Information an die . Kontrolle zwischen
. zwischen Anfrage . Antwort-
Teilnehmer von 3 Arbeitstage Datum Anfrage .
o und schreiben
Problemsituationen . und
Antwortschreiben .
Antwortschreiben
. . P tsatzd .
Zufriedenheit der roz_en satz aer 70% zufriedene | Analyse der N
. zufriedenen . R Fragebogen
Teilnehmer . Teilnehmer Fragebogen
Teilnehmer
Stand: Juni 2018 Version 1/2018 S.16
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Austausch von Anzahl der Tage Strichorobenartice
beschidigten / zwischen Meldung | 3 Arbeitstage Uber F;Ufun 8¢ | Ressourcen
fehlenden Ressourcen und Beschaffung P g

24 Stunden Teilnahme

. Anzahl der jahrlich fur jeden | Teilnahme-
FortbildungsmaBRnahmen s an Fort-
Stunden Prozess- bestatigungen .
. bildungen
verantwortlichen

5.2.Rechte und Pflichten der Teilnehmer

Rechte der Teilnehmer:

Die Teilnehmer an BildungsmaRBnahmen der GRW Wipptal/Eisacktal haben folgende Rechte:

- Die Teilnehmer habe das Recht der Bildungsorganisation Vorschlage, Empfehlungen und
Reklamationen mitzuteilen;

- Informationen Uber die Veranstaltungszeiten im Voraus zu einem bereits angemeldeten Kurs
zu erhalten (ca. 7 Kalendertage);

- Die Datenverarbeitung erfolgt gemal den geltenden Datenschutzbestimmungen.

Pflichten der Teilnehmer:

Die Teilnehmer an BildungsmaBnahmen der GRW sind verpflichtet:

- Die Kursinhalte mit Aufmerksamkeit und Teilnahme zu verfolgen;

- Den Fragebogen am Ende des Kurses gewissenhaft auszufillen, um die Qualitat und
Zufriedenheit festzustellen;

- Gewissenhafte und sorgsame Teilnahme am Abschlusstest am Ende des Kurses (sofern vom
Gesetz vorgesehen);

- Die zur Verfligung gestellten Ressourcen und Lehrmaterialien sorgsam zu benutzen, ohne sie
zu beschadigen.

Die Einhaltung der festgelegten Standards hinsichtlich Qualitat werden in der Regel von der
Koordinatorin Helene Knollenberger in regelmaligen Abstanden, mindestens aber einmal jahrlich
stichprobenartig kontrolliert und mit der Leitung/Geschaftsfiihrung abgestimmt.

6. Transparenzbedingungen

Die Qualitatscharta ist auf der Homepage der GRW Wipptal/Eisacktal www.grwwipptal.it
veroffentlicht und fiir jeden einsehbar.
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7. Beziehungen zu den territorialen Akteuren

Die GRW Wipptal/Eisacktal ist als Genossenschaft an sich schon ein Netzwerk und pflegt eine enge
Beziehung mit ihren Mitgliedern. Die Mitglieder sind einerseits lokale Betriebe aus den Bereichen
Handwerk, Handel, Tourismus, Wirtschaftsberater, landwirtschaftliche Genossenschaften,
Bauunternehmen und andererseits engagierte Privatpersonen, welche aus den unterschiedlichsten
soziookonomischen Bereichen kommen und diese vertreten, wie z.B. Bildung und Schule, Tourismus
und Gastronomie, Landwirtschaft, usw. (siehe hierzu auch Punkt 5: Netzwerk mit territorialen
Akteuren).

Anbei einige wichtige exemplarische Kontakte:

Weiterbildungsorganisationen

Die GRW Wipptal/Eisacktal ist im Bereich der Weiterbildung in engem Kontakt mit der Abteilung
Deutsche Kultur und dem Amt fiir Weiterbildung.

Durch die gemeinsame Férderung durch das Amt fiir Weiterbildung hat sich ein Netzwerk der
Weiterbildungsorganisationen in Siidtirol gebildet. Beim jahrlichen Treffen am Tag der
Weiterbildung ist ein stetiger Austausch gegeben (siehe hierzu auch jahrliches Dekret vom Amt fir
Weiterbildung). Es besteht somit ein Netzwerk mit allen Stdtiroler Weiterbildungseinrichtungen
durch mindestens einmal jahrlich stattfindende Treffen.

Soziale Einrichtungen
Im sozialen Bereich kann die GRW Wipptal/Eisacktal einen regelmaRigen Austausch mit der

Bezirksgemeinschaft Wipptal sowie den Sozialdiensten Wipptal vorweisen und sich bei Fragen in
sozialen Anliegen an die Experten der Sozialdienste der Bezirksgemeinschaft wenden.

Offentliche Kérperschaften
Im o6ffentlichen Bereich kann die GRW Wipptal/Eisacktal eine gute Zusammenarbeit mit den

Bezirksgemeinschaften Wipptal und Eisacktal und deren 19 Mitgliedsgemeinden aufweisen.

Wirtschaft & Unternehmen
Die Genossenschaft pflegt - mitunter aufgrund der eigenen Mitgliederstruktur - gute und enge

Beziehungen mit den lokalen Unternehmen im Bezirk Wipptal und auch im Eisacktal und tauscht sich
mit diesen fortlaufend aus, um den Bedarf an Weiterbildungen und Fortbildungen zu erfassen und
das Bildungsangebot dementsprechend anzupassen (siehe hierzu die Protokolle der
Vollversammlungen der Genossenschaft). Auch mit dem ISB - Institut Stidtiroler Baustofftechnologie -
besteht ein Austausch und ein Kontakt.

Schule & Berufsberatung
Auch im schulischen Bereich kann die GRW Wipptal/Eisacktal auf zahlreiche Kontakte und einen

regelmaligen Austausch zurlickgreifen. Im Rahmen des jahrlich stattfindenden Projektes ,,Heute
beginnt meine Zukunft - Berufsfindung fiir Mittelschiler” findet ein kontinuierlicher Austausch mit
den Schulsprengeln Sterzing I, Il und Il statt.

Auch ein regelmaBiger Kontakt mit der Berufsberatung ist vorhanden. Dazu findet jahrlich ein
Treffen statt.

Im schulischen Bereich wird auch der Austausch mit der Familienagentur gepflegt. Im Sommer
finden neben dem Berufsfindungsprojekt auch die Sommererlebniswochen statt, bei welchen die
Natur im Mittelpunkt steht.
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Der Austausch mit anderen Bildungsanbietern wie z.B. dem Jugendhaus Kassianeum oder anderen
Anbieten wird gepflegt. In der Vergangenheit wurden mehrere Kurse in Kooperation angeboten wie
z.B. ein Sprachkurs mit der Volkshochschule Siidtirol.

Familien

Die GRW Wipptal/Eisacktal sieht im jahrlichen Programm vor allem fiir das Sommerprogramm auch
den Kontakt mit Familien der teilnehmen Kinder, Jugendlichen und Schiiler vor. Dabei wird der
direkte Kontakt mit den Eltern gesucht und bei Bedarf Aussprachen zwischen den Eltern und
Betreuern/ Referenten vereinbart.
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Genossenschaft fiir Regionalentwicklung und Weiterbildung
Wipptal/Eisacktal m.b.H.

WIPPTAL
EISACKTAL

Der Weg ist das Ziel. - Konfuzius
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